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MSB Myndigheten för samhällsskydd och beredskap  

Postadress: 

651 81 Karlstad 

Besöksadress: 

Solna: Terminalvägen 14 

Karlstad: Packhusallén 2  

Sandö: Sandövägen 7 

Revinge: Räddningsvägen 14 

 

Telefon: 0771-240 240 

Fax: 010-240 56 00 

registrator@msb.se 

www.msb.se 

Org nr. 

202100-5984 

 

SGSI 

 

 

Uppdatering av kontaktuppgifter för SGSI 

 

Beställande användarorganisationen ansvarar för 

informationsklassning av ifylld blankett 

 

Ifylld blanketten skickas in till MSB på följande sätt beroende på 

informationsklassningen: 

 

• Öppen information – Epost 

• Sekretess – KSU krypto Kurir (kontakta din KA för mer info) 

• Säkerhetsskyddsklassificerade uppgifter – MGS eller 

rekommenderad post 
 

Plats för 
sekretessmarkering 

 

 

Rutin 

1. Ring till SGSI Helpdesk, telefon 0771-672 672. 

2. Begär ett ärendenummer för Uppdatering av kontaktuppgifter 

för SGSI. Notera ärendenummer som erhålls av SGSI 

Helpdesk. 

3. Skicka ifylld blankett till MSB med påskrift av behörig beställare (se adress sista sidan). 

4. Vid frågor tar SGSI Helpdesk kontakt med angivna kontaktpersoner. 

5. Beställaren informeras om utförd ändring. 

  

SGSI Helpdesk ärendenummer 
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Roller 

Behörig beställare: Person hos Användarorganisationen (eller Transit-/Distributionsvärd) som har 

behörighet att skapa ärenden hos SGSI Helpdesk och att beställa ändringar i tjänsten 

(kommunikationsregler, kapacitet, flytt av nod etc). 

 

Kontaktperson: Primär kontaktperson hos Användarorganisationen (eller Transit-

/Distributionsorganisation) för meddelanden och information från MSB om denna och framtida 

beställningar, förändringar i tjänsten, användarmöten, (re-)ackreditering etc. 

 

Signalskyddschef: Varje Användarorganisation ska ha en egen eller en tilldelad Signalskyddschef. 

Eftersom SGSI använder signalskyddsmateriel ska Signalskyddschefen hållas underrättad. 

Signalskyddschefen är även Certifikatsmottagare - För att kunna hantera information enligt 

RESTREINT UE/EU RESTRICTED på SGSI nyttjas signalskyddskryptot PGAI. Till varje system 

distribueras kontinuerligt nya certifikat som endast får hanteras av utbildad personal hos 

Användarorganisationen. 

 

Behörig mottagare av signalskyddsmateriel: Person som har behörighet att, istället för 

Signalskyddschef, mottaga signalskyddsmateriel och ordna inpassering till datahall m.m. för 

installationspersonal från Leverantören. Personen måste vara utbildad i hantering av 

signalskyddsmateriel. Oaktat detta är det alltid Signalskyddschefen som kvitterar mottagandet av 

signalskyddsmateriel. 

 

Teknisk kontaktperson / Driftcentral: Teknisk kontakt hos Användarorganisationen (eller 

Transit-/Distributionsvärd) för SGSI Helpdesk. SGSI Helpdesk ska kunna kontakta denna person / 

funktion för planering av leverans, felsökning och vid servicefönster. 

 

För mer information se Handbok för SGSI 2.0. 
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Roll: Behörig beställare (kryssa i ruta för önskad justering) 

☐ Anmälan av ny roll                         ☐ Ändring av befintliga uppgifter                         ☐ Ta bort roll 

Behörig beställare Telefon Mobiltelefon 

                  

E-post 

      

 

 

Roll: Kontaktperson (kryssa i ruta för önskad justering) 

☐ Anmälan av ny roll                         ☐ Ändring av befintliga uppgifter                         ☐ Ta bort roll 

Kontaktperson Telefon Mobiltelefon 

                  

E-post 

      

 

 

Roll: Signalskyddschef (kryssa i ruta för önskad justering) 

☐ Anmälan av ny roll                         ☐ Ändring av befintliga uppgifter                         ☐ Ta bort roll 

Signalskyddschef Telefon Mobiltelefon 

                  

E-post 

      

 
  

Organisation och Behörig beställare 

Organisation / Företag Organisationsnummer 

            

Behörig beställare  Telefon Mobiltelefon 

                  

E-post 

      

Fakturaadress (fylls endast i om fakturaadress ska ändras) 

Adress / e-faktura 

      

Er fakturareferens 

      

Postnummer Ort 
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Roll: Behörig mottagare av signalskyddsmateriel (kryssa i ruta för önskad justering) 

☐ Anmälan av ny roll                         ☐ Ändring av befintliga uppgifter                         ☐ Ta bort roll 

Behörig mottagare av signalskyddsmateriel 
(om annan än Signalskyddschef) 

Telefon Mobiltelefon 

                  

E-post 

      

 

 

Roll: Teknisk kontaktperson / Driftcentral (kryssa i ruta för önskad justering) 

☐ Anmälan av ny roll                         ☐ Ändring av befintliga uppgifter                         ☐ Ta bort roll 

Teknisk kontaktperson  Telefon Mobiltelefon 

                  

E-post 

      

Teknisk kontaktperson Telefon Mobiltelefon 

                  

E-post 

      

 

 

Beställningen godkänns 

Härmed godkänns beställning samt Allmänna villkor för SGSI, Särskilda villkor för SGSI och 

Prislista för SGSI - aktuella versioner. 

Ort Datum 

Ifylld blankett sänds till MSB: 

• med krypterad e-post (MGS) till: 

kryptoexpedition@msb.se 

• som rekommenderat brev till: 

Myndigheten för samhällsskydd 

och beredskap 

651 81 Karlstad 

            

Underskrift av Behörig beställare 
 

 

Namnförtydligande 

      

 


