Myndigheten for

samhillsskydd SGSI

och beredskap

Sid 1 (6)

MSB/S5 2.1.250411

Andring av SGSI grundtjinst eller tilliggstjinst

Bestdllande anvdndarorganisationen ansvarar for
informationsklassning av ifylld blankett

Ifylld blanketten skickas in till MSB pa féljande satt beroende pa
informationsklassningen:

e Oppen information - Epost

e Sekretess — KSU krypto Kurir (kontakta din KA for mer info)

e Sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter - MGS eller
rekommenderad post

Rutin

1. Ring till SGSI Helpdesk, telefon 0771-672 672.

Plats for
sekretessmarkering

2. Begér ett drendenummer fér Andring av SGSI grundtjénst
eller tillaggstjénst. Notera d&rendenummer som erhalls av
SGSI Helpdesk.

SGSI Helpdesk arendenummer

3. Skicka ifylld blankett till MSB med paskrift av behérig bestéllare (se adress sista sidan).

4. Vid frdgor tar SGSI Helpdesk kontakt med angivna kontaktpersoner.

5. Bestéllaren informeras om utférd andring.

MSB Myndigheten for samhaéllsskydd och beredskap

Postadress: Besoksadress: Telefon: 0771-240 240 Org nr.

651 81 Karlstad Solna: Terminalvigen 14 Fax: 010-240 56 00 202100-5984
Karlstad: Packhusallén 2 registrator@msb.se
Sando6: Sandovigen 7 www.msb.se

Revinge: Raddningsvigen 14
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samhaillsskydd och beredskap MSB/S5 2.1.250411

Andringen géller (markera nedan)

Organisation SGSI-nod nr

L] Fysisk flytt av SGSI-nod

[J Andring av kapacitet, nodklass eller ndtsegment

[J Kommunikationsregler mellan SGSI-noder

O Hantering av NTP, tidssynkronisering
[] Hantering av SGSI DNS

[J Hantering av TESTA-anslutning

[] Hantering av Videokonferens

[ &vriga andringar (fyll i “Ovrig information” p§ sid 5)

Hemstallan om tilldelning av sdkra kryptografiska funktioner
Hemstallan bifogas Ja [

Fysisk flytt av SGSI-nod
Forutséttning for etablering av nod &r att det finns ett befintligt fastighetsndt med ledig kapacitet
mellan fastighetens éverlamningspunkt och installationsplatsen fér SGSI-utrustningen.

Ser ni behov att utreda fastighetsnétet, bygga nytt eller komplettera befintligt ndt mot en extra
kostnad? Vénligen beskriv i rutan nedan.

Befintlig gatuadress for installation

Ny gatuadress for installation

Posthummer Ort

Fiberavldamningspunkt (fastighetens éverlamningspunkt)/vaning, eventuellt

Onskad leveranstid (veckonummer)
rumsnummer

Andring av kapacitet, nodklass eller nitsegment

Ny kapacitet
] 100 Mbit/s 1 500 Mbit/s [ 1Gbit/s
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Ny nodklass

[ Klass C nod - singelnod (nod installeras i ett IT utrymme)

[J Klass B nod - dubbelnod med geodiversitet (nod installeras i ett IT utrymme)

[J Klass A nod - dubbelnod med geodiversitet och reservutrustning (nod installeras i ett IT utrymme)

Nytt ndtsegment

] SGSI-BAS

[0 SGSI-RAKEL (ange kundnat under "Ovrig information" - se kap 3.4 i handboken)
[J SGSI-SOS (Hanteras via SOS Alarm AB)

[0 SGSI-WAN (specificera under “Ovrig information”)

] SGSI-ADMIN (bestalls av MSB)

Andring i befintligt natsegment

O SGSI-BAS

[0 SGSI-RAKEL (ange kundnat under “6vrig information” - se kap 3.4 i handboken)
[0 SGSI-SOS (ange kundnat under “6vrig information” )

O SGSI-WAN (specificera under "Ovrig information”)

O SGSI-ADMIN (bestalls av MSB)

Ovrig information

Har kan ytterligare information som ar relevant fér natsegment specificeras
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Kommunikationsregler mellan SGSI-noder

Oppningar fér kommunikation mellan SGSI-noder hanteras genom sa kallad Access Control
List (ACL).

Forklaring till tabell:
e Endast 1st ndtsegment per dndringsbestélining far fyllas i.
e Hér galler IP-adresser fran tilldelat SGSI kundnaét.
e Notera garna mottagande organisation samt 6vrig relevant information i kolumnen
Kommentarer.

Notera: Anvandarorganisationen fér mottagande nod behéver inkomma med motsvarande
bestallning.

Source IP/range Destination IP/range Kommentarer
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Andring av funktioner SGSI

Se Handbok fér SGSI fér SGSI:s segmenthantering/policy.
Specificera i tabellen nedan vilken trafik som ska tilldtas i segment/segmenten.

Anvand faltet “Ovriga information” I&ngre ner vid behov.

Natsegment SGSI-BAS
NTP

SGSI DNS
TESTA-anslutning
Videokonferens

Ovrigt

Natsegment SGSI-RAKEL

Ny, andring eller borttagning
Enskild Rakel vaxelplats dtkomst
Multipel Rakel vaxelplats dtkomst
ISI Rakel atkomst

Ovrigt

Natsegment SGSI-SOS
Ny, andring eller borttagning
Ovrigt

Galler endast vid bestillning av kommunikation mot Rakel

Av bestallaren godkand kontaktperson hos Teracom Telefon Mobiltelefon

E-post

Underskrift av Behorig bestéllare hos organisationen

Namnfortydligande Ort Datum

! Genom godkdnnande for specifikt &rende kan driftleverantér for Rakel kontakta SGSI NOC vid problem infér
driftséttning av drende.
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Ovrig information

Information relaterat till 6nskade andringar, som exempel TCP 55555

Teknisk kontaktperson for detta arende

Teknisk kontaktperson Telefon Mobiltelefon

E-post

Flytt av sakra kryptografiska funktioner

Signalskyddschef Telefon Mobiltelefon

Underskrift

Bestdllningen godkdnns
Harmed godkadnns bestallning samt Allmanna villkor fér SGSI, Sarskilda villkor fér SGSI och
Prislista for SGSI - aktuella versioner.

Ort Datum

Underskrift av Behorig bestéllare Ifylld blankett sands till MSB:

e med krypterad e-post (MGS) till:
kryptoexpedition@msb.se

e som rekommenderat brev till:
Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap

Namnfértydligande 651 81 Karlstad




