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Myndigheten for

samhillsskydd SGSI MSB/S3 2.1.250422
och beredskap

Bestallning tillaggstjanst SGSI e-post

Bestdllande anvdndarorganisationen ansvarar for
informationsklassning av ifylld blankett

Ifylld blanketten skickas in till MSB p& féljande satt beroende pa Plats for _
. . . sekretessmarkering
informationsklassningen:

e Oppen information - Epost

e Sekretess — KSU krypto Kurir (kontakta din KA for mer info)

e Sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter - MGS eller
rekommenderad post

Rutin

1. Ring till SGSI Helpdesk, telefon 0771-672 672.

2. Begar ett drendenummer for Bestéllning tilldggstjanst SGSI

> SGSI Helpdesk arendenummer
e-post. Notera drendenummer som erhalls av SGSI Helpdesk.

3. Skicka ifylld blankett till MSB med paskrift av behérig
bestallare (se adress sista sidan).

4. Vid frdgor tar SGSI Helpdesk kontakt med angivna kontaktpersoner.

5. Bestéllaren informeras om utférd andring.
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Bestadllning tillaggstjanst SGSI e-post (MRS)

SGSI e-post gor det mojligt for kunder som tecknat denna tilldggstjanst att skicka och ta emot e-
post 6éver SGSI via en Mail Relay Service (MRS), centralt placerad i SGSI natet. Den centrala
placeringen av MRS innebar att kunder med denna tilldggstjanst slipper att administrera olika e-
post servrar (IP-adresser) genom att 6ppna SGSI-tunnlar till andra SGSI-kunder som nyttjar denna
tillaggstjanst.

Anvandarorganisationen erhdller en klarrapport frdn FMTIS nér bestdllningen ar genomford,

via e-post till teknisk kontaktperson.

Bilaterala uppgorelser mellan anvandarorganistion for utbyte av e-post 6éver SGSI kan genomféras
utan MSBs inblandning férutom ACL 6ppning, se bestallningsblankett S5 kommunikationsregler.
Konfigiration sker d@ pa respektive organistionens e-post server. Se SGSI handbok fér mer
information.

[] Bestallning av tillaggstjanst SGSI MRS
[ Andring av tilldggstjéanst SGSI MRS

(] Uppsagning av tillaggstjanst SGSI MRS

SGSI nod

Specificera vilken SGSI-nod bestédllningen avser.
Observera att om flera SGSI-noder berdrs ska en
bestéllningsblankett per SGSI-nod skickas in.

SGSI IP-adress

Specificera IP-adress fran tilldelat SGSI kundn&t som
ar kopplad till er lokala mailserver/proxy.
Inkommande e-post fran SGSI e-post ska skickas till
denna IP-adress.

Doman

Specificera vilka e-post domaner som ska aktiveras
for SGSI MRS, t.ex. aktor.se

Ovrig information

Teknisk kontaktperson for detta d@rende

Teknisk kontaktperson Telefon Mobiltelefon

E-post
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Bestdllningen godkanns
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Harmed godkdnns bestallning samt Allmanna villkor fér SGSI, Sarskilda villkor fér SGSI och

Prislista for SGSI - aktuella versioner.

Ort Datum

Underskrift av Behorig bestéllare

Namnfortydligande

Ifylld blankett sands till MSB:

e med krypterad e-post (MGS) till:
kryptoexpedition@msb.se

e som rekommenderat brev till:
Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap
651 81 Karlstad




