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Invest Together,
share with many



Bakgrund R

(Varfor generativ Al?)




Al

Problemet

Offentlig sektor star infor en stor arbetskraftsbrist

Offentlig sektor kommer att Anstallda kommer att behova
ha stor brist pd arbetskraft leverera 125% av dagens valfard
de kommande 10 daren. med 75% av dagens resurser.

410 000

Personer behover

enligt SKR anstallas
fram till 2031

Valfard Resurser



Mojligheten

Al

SWEDEN

Generativ Al har en enorm potential att avhjalpa detta

Enligt en rapport fran
DIGG har Al potential att
spara 140 miljarder kr per

ar at offentlig sektor

140 miljarder
arligen

Forskning visar att
generativ Al kan oka
effektivitet och kvalitet'

Effektivitet Kvalitet

1. Dell'Acqua, F., et al (2023). Navigating the Jagged Technological
Frontier, (Working Paper No. 24-013). Harvard Business School
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De flesta organisationer har inte kommit igang
med generativ Al och har svart att realisera den
enorma potentialen.

Det beror pd att det ar for svart att tillhandahalla
de Al-verktyg som medarbetarna behover.



Al
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Utmaningar
~—u cxe
g s
Kompetens Juridik Egen
Organisationer Svart att navigera infrastruktur
saknar expertis for detjuridiskq Ar dyr och kréver
att tiygga egna Iundskdpe.t Nilgle kompetens som &r
losningar generativ Al

svar att rekrytera






Losningen

2023 startade Al Sweden det nationella initiativet
”En gemensam digital assistent for offentlig sektor”.

Syfte
Genom samverkan:

* Framja Svensk offentlig sektors digitala suveranitet och kontroll
over sin egen Al-utveckling

« Oka myndigheters, kommuners och regioners mojligheter och
formdaga att nyttja generativ Al, effektivt och ansvarsfullt

» Al som kritisk infrastruktur for Svensk beredskap

Al

SWEDEN



Al - kritisk infrastruktur
for Sverige

Svensk Minimera Sektorsanpassad
sjdlvstandighet i Al beroendestdllningen utveckling och

utveckling av Al férmagor trdning
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Sverige ska ha en gemensam digital assistent
for offentlig sektor

Assistenten avlastar alla medarbetare i sektorn och okar
kvaliteten i offentlig service

Organisationerna bidrar gemensamt med traningsdata sa att
assistenten blir mer relevant och flexibel for svenska
forhallanden

Nationell expertis ansvarar for utveckling, drift och
kontinuerlig forbattring av bdade assistenten och Al-
modellerna

Sverige starker sin Al-suveradnitet och sakrar langsiktig tillgang
till Al



Al

Hur?

* Delapd kritiska resurser

Expertis
Infrastruktur
Juridiska ramverk

» Utveckla myndighetsgemensam Al-tjanst (Svea)

e Genereradata tillsammans for att trana Al-
modeller



Delad infrastruktur

Gaudi 2 (2023-2024)

Nvidia (2025-nutid)

Varfor Airon?

e Sjalvstandigt GPU kluster i Sverige

e Fullstandig datasuveranitet

I”

e "Bare-meta

 Hallbarhet

dedikerad hardvara



Olika Infrastrukturmeojligheter Al

SWEDEN

On-premises Enklav i data center Distribuerad
berakningskraft

PN N
B

—5— — B

Forutsattningar Forutsattningar Forutsattningar
Investering i egen  Bare metal « Kompetens
infrastruktur « Confidential compute

Kompetens
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GENOMFORANDE

(HUR?)




Initiativet arbetar parallellt med forandringsledning,

teknisk utveckling, data och juridik.

T
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Forandring

\_

J

Infrastruktur

/

\

Svea

/

Data

J
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Finjustering

Mojliggorare

Ansvarsfull Al

Forankring

\_

J

Juridik

Al

SWEDEN



Al

Stod i forandring

For attlyckas med Al kravs att man jobbar
mer med forandringsledning an med
teknik.

Transformation

Deltagare far:

Utbildning och Stod 1 att Sarskilt stod for
kompetens- identifiera ledare och
utveckling anvandningsfall chefer



Svea

Myndighetsgemensam Al-tjanst som
redan idag levererar stort varde.

Helt oberoende av externa tjanster

eller aktorer.

Byggd fran grunden och baserad pd
oppen mjukvara och Al-modeller.

Formagor
 Chatt med Al

« Avancerat RAG-system
* Taltilltext och transkribering

* Agenter

sveagpt.se/chat

Svea

[@ Nychatt
@ Hijalp
3 Whisper

@ NyttiSvea

Grundlagar

RAGtest
info
RAG-info

Visa donationsvy

@ Jonatan Permert

ccessionsordning|

Successionsordningen (1 26) 4r en av Sveriges grundlagar och reglerar
tronféljden i Sverige. Den fa arv den avlidne

rkens narmaste arvinge enligt en strikt linjar tronfoljd, dar den aldsta sonen

igion kan inte arva tr

Vidare foreskriver successionsordningen att monarken inte kan abdikera eller

avga fran tronen utan ri E ycke. Om monarken dor eller avgar, ska

tronen arvas av den /iNg t oljden

Successionsordningen har andrats flera ganger sedan den ant bland
annat 1979 da den andrades for att tillata kvinnor att drva tronen pd samma

villkor som man. Idag ar Successionsordning I av Sveriges grundlagar och

reglerar fortfarande tronfoljden i Sverige

) Kallor | A Modell Llama 3.3

ktiga svar. Anvr e vination med andra Kallor.

Q) Arbete

SWEDEN

Starta om for att uppdatera i



Al

Gemensam annotering och

finjustering

Ett av initiativets mest innovativa
delar dar medarbetare frén
organisationernaloser sarskilda
uppgifteriSvea.

Detta skapar traningsdata for Al och
leder till att modellerna blir battre
anpassade for Svensk offentlig
sektor.

Den gemensamma
annoteringen har
blivit en succé och
ar en av initiativets
storsta

framgangar!



Gemensam data generering

Samt finjustering av gemensamma Al modeller

. Domanexperter identifierar

organisatoriska behov Traning

2. Al experter tar fram Annotering

annoteringsuppgifter
Driftsattnin
3. Medarbetare annoterar data 9



Gemensam annotering Al

SWEDEN

2= Verksamhet =+ Anvdndningsfall

1

& Al-expertis = Annoteringsuppgifter

————h S .

Organisationer [ m i I W W I I

Annoteringsteam §if¢ #idF it #id AieE @R ATE deER #Rid

W

Traningsdata




< c 25 sveagpt.se/annotations/judge w @)  Starta om fér att upp
SVEA

Administration = . o
Poangsatt fragor

/ Skapa uppgifter

2= Administrera uppgifter Instruktioner:

Du kommer att beddma olika fragor i férhallande till en given referenstext. Din uppgift &r att poadngséatta varje fraga utifran tva kriterier: naturlighet
Annotering och relevans.

%3 Uppgifter 1poang: Stdmmer inte alls - fragan ar onaturlig och/eller irrelevant.
5 poang: Stdmmer helt - fragan &r tydlig, naturlig och hogst relevant

Referenstext Fragor
Utredaren har i delrapporter redovisat dels en kartldggning av behovet av ekonomisk Hur har férberedelserna for
statistik, dels forslag till forbattrad statistik om hushallens inkomster. registerbaserad hushalls- och
Uppdraget skall redovisas slutligt senast den 31december 2002. bostadsstatistik fortskridit enligt texten?

Regeringen har uppdragit &t SCB att genomféra en fordjupad prévning av inriktning och

omfattning av officiell statistik inom SCB:s ansvarsomrade, effektiviteten av @ @ @ @ @

verksamheten inom SCB samt utifran detta beddéma behovet av resurser fér aren 2004-
20086.

| prévningen ingar att definiera, tydliggdra och avgrénsa det offentliga atagandets

omfattning inom SCB:s ansvarsomrade. Uil igtliemeinet LGl

Uppdraget skall redovisas senast den 15 januari 2003. beslutat att ska samarbeta for att utreda

Forberedelserna for registerbaserad hushalls- och bostadsstatistik har fortsatt. och lamna forSIa‘g pa fhur aerttet med
uppbyggnad av lagenhetsregister och
statistik dver hushall och bostéder ska

organiseras?

Regeringen beslutade under 2001 att uppdra at SCB, Riksskatteverket och
Lantmateriverket att gemensamt utreda och lamna alternativa forslag till hur arbetet med
uppbyggnad av lagenhetsreqgister, precisering av folkbokféringen och framstallning av

[ ] statistik dver hushall och bostader skall organiseras och genomféras. @ @ @ @ @
¢ TILLBAKA TILL CHATT

< Fodregaende Nista - Hjal HOPPA OVER
o Jonatan Permert g © Hjélp




Juridisk utredning

Inom projektet har en juridisk

utredning genomforts for att se 1.
om Svea kan anvandas med Organisation

Utredningen pekar pd att det ar
| enlighet med lagen

kanslig information
2. .
Organisation |

(...

Tester med kanslig information

under sen host

n.. L <—
Organisation

Al

SWEDEN



Framgangar

Validerar var hypotes om en gemensam digital assistent

Svea Kunskap Data

10,000 + anvandarkonton « 2000 + utbildade 300,000 + annoterade

* 55+ deltagande MEEErosiare datapunkter

organisationer * Noggrant dokumenterade * 600 + annoterare

 85% av aktiva anvandare anvandningstal 6,000 + timmar

rapporterar * Nationell RAG-databas annoterade
tidsbesparingar och

kvalitetsforbattringar

- Samarbete fungerar!



Verkliga anvandningsfall

Informationssokning

e Sokaiverksamhetskritisk
dokumentation
* Nationell & org nivé

Genereraoch
bearbeta texter

Generera utkast till fexter
Stalla frégor

Bolla idéer

Brainstorma

Custom
Assistenter

* Skapa mer skraddarsydda och
anpassade Assistenter
« Tillexempel en on/off boarding

Transkribering

* Auftomatisera
motesanteckningar

*  Sammanfafta och extrahera
specifik information

Endast fantasin satter gransen!




Tack!

Lucas Ambjérn
Lucas.ambjorn@ai.se




