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Lashanvisning Om Ramverket

I Lashénvisning

Guide till Ramverket

Har finns en guide som du kan anvénda fér déverskikt och beskriv-
ning av ramverket, ramverkets nivéer och vad de olika nivéerna in-
nehdller. Du kan gérna anvénda presentationen for att berétta om
ramverket for andra.

Utgangspunkter

Arbetssdatt, checklis-
tor och mallar
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Vad ar Ramverket?




Gemensamma grunder
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Tydligt stod fill Framja effektivt och
gemensam forstaelse operativa atgarder samordnat agerande



Ett normerande ramverk for hur vi agerar mer samordnat vid @
fredstida kriser eller vid krig och krigsfara.

Checklistor och mallar H U R:ei

Verktyg for operativt arbete
Arbetssatt
Satt att tdnka som

paverkar vart
/ agerande

Det vi maste
forhalla oss till och
ha forstaelse for
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Forhallningssatt

En gemensam forstaelse och
Konceptuell grund «______—ett gemensamt sprak




Gemensamma grunder

GEMENSAMMA GRUNDER

Ramverk for samverkan och ledning

) Rutiner och checklistor
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Konceptuell grund




Om publikationen

- « Uppna inriktad och samordnad
kriskommunikation

o Arbetssatt for

kommunikationssamverkan | //}3}’
. _ ) P
« Malgrupp kommunikatorer o :222%..,__
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Kriskommunikation
i samverkan

For effektiv aktérsgemensam
kommunikation vid samhdallisstérningar




Kommunikationssamverkan

« Kommunikationssamverkan foljer
processen for aktérsgemensam
Inriktning och samordning.

i praktiken

gedom behov avsamyey
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Bedom behov av kommunikationssamverkan

Arbetssatt

« Stall er sjalva fragan: Behover vi
samverka med andra aktorers
kommunikationsfunktioner?

« Kommunikationsbehov uppstar tidigt.

« Exempel: oro och ryktesspridning |
sociala medier och pa internetforum
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Foli upp Dela

atgarder information

Genomfér Ta fram
atgarder Process samlad
for aktors- l[agesbild

gemensam
inriktning och 1
sameordning

Ta fram Ta fram !

atgardsplan kompletterande
analyser



Dela information

« Omvarldsbevaka och dela r
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Gemensamma grunder

Samlad kommunikativ lagesbild

* [bland finns behov av lagesbild som mer
fordjupat belyser de kommunikativa
aspekterna.

« Ett komplement till samlad lagesbild for
den dvergripande hanteringen.

« Arbetsredskap for kommunikatorer |
kommunikationsarbetet eller del |
underlaget for den Overgripande
hanteringen.




Innehall samlad kommunikativ lagesbild
-  Innehall och rubriker utifran behov.

* Innehall kan skifta beroende pa vilka som
ingar i samverkan samt under hanteringens
gang.

 Perspektivforflyttning — fran egen aktors
perspektiv till ett sammanhang.




Gemensamma grunder

Ta fram kompletierande analyser

- Analysera den samlade lagesbilden for i
den Overgripande hanteringen. r i

gedom DONOY OV SOmug,,

- V&g in ytterligare relevanta underlag
sasom mediebevakning. ¥y _

« Planera utifran méjliga
handelseutvecklingar. 1 VO

» Behov av forberedelser i forbyggande N/
syfte?

inrikining och
samordning
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Ta fram malbild for kommunikationen

« Enas om malbild fér den samordnade e
kommunikationen. g

 Beskriv vad ni tillsammans vill uppna
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Gemensamma grunder

Arbetssatt

Ta fram en plan for kommunikationsatgdrder

« Kan vara atgarder paverka andra?
. . ped®™ GehavIN s“""""rqu,,
 Behov av forankring eller beslut? AT
» Vad kan handa som kan paverka | &
allmanhetens beteenden och forsvarsvilja? ‘
* Hur bidrar kommunikationen till att
malgrupperna ar informerade, motiverade ; =
och har kunskap om hur de ska agera? o\ e
* VidareformedIare for malgruppsanpassning e & P
och spridning? g A

samhdllsskydd



Gemensamma grunder

Genomfor kommunikationsatgarder

pehov ov sam,,.
5““““, - Nan

« Genomfor Overenskomna aktiviteter TN
enskilt och tillsammans.

« Ansvarsprincipen galler. —

- Tillganglighet och begriplighet: B
Klarsprak, oversattningsbehov och '- ey

visualiseringar.



Folj upp kommunikationsatgarder

Arbetssatt

« Gar genomférda kommunikationsaktiviteter i
linje med inriktning och malbild?

 Har vi mott identifierade informationsbehov?

 Har situationen utvecklats pa ett satt som
paverkar informationsbehoven?

Aigarder

akfdrsgemensam
inrikining och
samordning

» Behover vi justera inriktning och malbild?

- Dela statistik eller andra data och lardomar till o
berdrda aktorer.



Gemensamma grunder

Arbetssatt

Avsluta kommunikationssamverkan

« Kommunikationssamverkan kan paga langre AT TN
4n den Gvergripande samverkan.

* Avsluta eller skala ner forst nar informations- o

behoven ar uppfyllda. Y

- Ett uttalat avslut ar viktigt. VY e o ]
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-
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Framgangsfaktorer for aktérsgemensam
kriskommunikation

 |Inriktad och samordnad kriskommunikation
forstarker insatser och budskap!

« Fyra centrala framgangsfaktorer for
kriskommunikation | samverkan:
« Helhet och flera perspektiv
» Arbeta proaktivt
« Samordna pa alla nivaer
« Budskap med handlingsalternativ




Gemensamma grunder

Stall din fraga i chatten!



Det finns ett natverk!

« Natverket startades i samband med
vidareutvecklingen av Gemensamma
grunder 2022-2024.

« Mal att sprida kunskap, erfarenheter och
tips i hur vi kan anvénda Ramverket i véra
organisationer och i den
aktorsgemensamma hanteringen.

« Du fér:
|bpande information om ramverket,
inbjudningar till inspirationstoreldsningar
och workshops for erfarenhetsutbyte och
kunskapshdjning.

Valkommen med din anmalan till:
ledningsamverkan@msb.se

Myndigheten for
MSB  samhiillss kydd
och beredskap




Gemensamma grunder >

Du hittar Ramverket pd

msb.se/ledningsamverkan
I D DN e

Fradgor? Kontakta: ledningsamverkan@mesb.se



