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Nya vägar för risk- och 

kriskommunikationen  
Att överbrygga barriärer 
2022-04-05 Kl 9-10.40 

Online 

Vid olyckor och kriser är det viktigt att nå så många som 

möjligt med information. I många områden har 

kommunernas och myndigheternas information svårt att 

nå ut. Den största barriären är bristande färdigheter i 

svenska språket hos människor med utländsk bakgrund. 

Förtroendet för samhällets institutioner kan också vara lågt 

i dessa områden. Vid webbinariet får vi lyssna till vad 

forskare säger om dessa utmaningar. Hur ser verkligheten 

ut, vilka faktorer har betydelse? Vi får också ta del av 

erfarenheter och kunskaper från aktörer som arbetar 

praktiskt med risk- och kriskommunikation.  

 

Moderator: Anna Teljfors, MSB 

09.00 Välkomna! 

Anna Teljfors, MSB 

09.10 Förorten – medieskugga, nyhetsundvikare och alternativa informationsvägar 
Bengt Johansson, professor, Institutionen för journalistik, medier och 
kommunikation, Göteborgs universitet 
Att mötas i kris – Vikten av interpersonella kommunikationsinsatser under 
Covid-19 

Julia Ekman, Masterstudent, Institutionen för journalistik, medier och 

kommunikation, Göteborgs universitet 

09.40 Kommunikationsinsatser för ökad vaccinationsgrad Covid -19 
Kajsa Ahlström, Utvecklingsledare folkhälsa, Göteborgs stad 
Att finna vägar för att vinna individer   
Jihad Taha, vaccinguide/kulturtolk, Göteborgs stad 

10.10 Bensträckare 

10.20 Paneldiskussion och frågor 

Moderatorn och samtliga talare 

10.40 Avslutning 

 


