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Inriktning och samordning vid samhallsstorningar

Omvirldslaget stiller krav pa vidareutvecklad férmaga till ledning och samverkan vid
samhillsstorningar i fredstid och under héjd beredskap. Det stiller krav pa central niva dir
statliga myndigheter med ansvar f6r olika omraden effektivt férvintas né inriktning och
samordning 1 hanteringen av samhillsstorningar. Arbetssitten ska kunna mota hogt stillda
krav pa bland annat operativt tempo, beslutsfattande, informationsdelning, sekretess och
kriskommunikation.

Vid stora och komplexa samhaillsstorningar behover inriktning och samordning ske
parallellt pa olika geografiska nivaer, pa olika omraden, kring olika fragor och 1 olika
konstellationer av myndigheter och andra aktorer. Ett steg i att vidareutveckla férmagan
till ledning och samverkan ér att beskriva, i en modell, de arbetssitt och férhallningssitt
som anvinds i nuldget for att civila myndigheter pa samlad central niva ska na inriktning
och samordning. Modellen ir avgrinsad till att beskriva hanteringen av de tvirsektoriella
fragor dair MSB har uppgiften att pa central niva verka for inriktning och samordning.
Genom MSB:s arbete med samordning kan sektorsansvariga, geografiskt
omradesansvariga pa regional och hégre regional nivd, beredskapsmyndigheter och andra
aktorer motas.

Modellen for inriktning och samordning pa central niva ar en tillimpning av ramverket
och bygger pa ramverkets konceptuella grund, arbetssitt och férhallningssitt. Modellen
bestar av:

e en struktur for samverkan mellan beredskapsmyndigheter pa tre nivaer
e arbetssitt fOr att dstadkomma inriktning och samordning, samt

e viktiga forhallningssitt som vigleder arbetet med inriktning och samordning,.

En struktur for samverkan i fre nivaer

Under samhillsstorningar verkar beredskapsmyndigheter pa central nivd inom ramen for
regeringens 6vergripande ledning och genomfér nédvindiga atgirder I detta forvintas
myndigheterna samverka med varandra. Myndigheterna samverkar pd tre gemensamma
organisatoriska nivder: myndighetschefsniva, inriktande niva och samordnande niva.
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Modell fér inrikining och samordning pa E
e central niva

P

Riksdag och regering
NATIONELL NIVA

Myndighetschefsniva

Sammankallande aktdr: MSB

& civilomréaden

Inriktande niva

Sammankallande aktér: MSB

Samordnande niva

Sammankallande aktdr: MSB

MSB ir sammankallande aktor for den samverkan och informationsdelning som sker
kontinuerligt pa de tre nivaerna enligt en regelbunden operativ rytm.

Arbetssatt for att astadkomma inrikining och samordning

Den samverkan som sker pd alla nivéer infér och under samhillsstérningar kan delas upp i
regelbunden ordinarie samverkan enligt fasta rutiner och stirkt samverkan som sker
nir det finns sirskilda behov av inriktning och samordning och dirmed nya och forstirkta
arbetssitt. Genom att tillimpa arbetsformer som dr skalbara 6ver hela hotskalan undviks
osikerhet och férdrojningar 1 omslagspunkter frin vardag till kris eller h6jd beredskap.

Ordinarie samverkan

Den ordinarie samverkan dr grunden for det aktérsgemensamma arbetet med inriktning
och samordning. Denna samverkan sker infér och under samhillsstorningar i fredstid och
under h6jd beredskap, i fasta konstellationer enligt en faststilld, regelbunden rytm.
Ordinarie samverkan handlar om att dela information, stimma av kring aktuellt lige,
rapportera avvikelser och identifiera risker. Pa s vis skapas forutsittningar for ett tidigt
och proaktivt agerande. De kontakter och den tillit som behévs vid samhillsstorningar
skapas i vardagen.

Den ordinarie samverkan omfattar den skriftliga ligesrapporteringen som MSB
regelbundet, en giang per manad, begir in fran linsstyrelser och sektorsansvariga
myndigheter. Syftet med ligesrapporteringen ir att uppritthalla en normalbild och tidigt
upptiacka behov av dtgirder. Rapporteringen anvinds for att uppritthalla en nationell
samlad lidgesbild som rapporteras en ging per manad till Regeringskansliet.
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Den ordinarie samverkan infér och under fredstida kriser och h6jd beredskap omfattar
ocksa de regelbundna samverkansforum som MSB kallar beredskapsmyndigheter till pa
de tre gemensamma organisatoriska nivierna for samverkan. Bilden illustrerar aktuella
métesforum.

Modell fér inrikining och samordning pa E
e central niva

Regeringen
A

Y/
Myndighetschefsnivé
e e 3
Civilt beredskopsrid Civilt beredskapsrad
mindre fomat
Civilt beredsk & Samverkanskonferenser
Iv‘sm«eeforsm?:?sm férmyndighet schefer

Inriktande niva
Chefsméte civil Forum operativa
SR cE

Forum civil beredskap (FCB| Planeingsgrupp
GO Foum
kommunikationschefe]

Y
Samordnande niva

Arbetsgrupper och natverk

[o] samverkan { ] Starkt samverkan

Starkt samverkan

Nir den ordinarie samverkan inte ricker till for att 16sa aktuella behov av akt6érsgemensam
inriktning och samordning behovs stirkt samverkan. Stirkt samverkan ar tillfillig och sker
1 ett situationsanpassat format med de myndigheter och andra aktSrer som berors
(exempelvis foretag, branschorganisationer och ideella organisationer) och med
situationsanpassade arbetssitt. Den stirkta samverkan kompletterar den ordinarie
samverkan.

Stirkt samverkan kan beh6vas exempelvis 1 mer anstringda situationer under fredstida
kriser och h6jd beredskap dd grundliggande skyddsvirden hotas och det finns manga
gemensamma utmaningar som behéver hanteras effektivt pa central niva. Stirkt
samverkan kan ocksa behovas for att det, kopplat till en viss situation eller fraga, uppstar
mer specifika behov av inriktning och samordning som mer effektivt hanteras vid sidan av
den ordinarie samverkan.

Den stirkta samverkan utformas utifran behoven och kan inkludera bide tidigare anvinda
och helt nya arbetssitt som bedéms effektiva i den aktuella situationen. Den stirkta
samverkan kan omfatta en mer situationsanpassad skriftlig rapportering, utéver den
regelbundna ligesrapporteringen, till MSB och ett mer riktat arbete med att ta fram
samlade ligesbilder. Den Nationella samlade ligesbilden som MSB tar fram vid
samhillsstorningar dr en del av stirkt samverkan. Den stirkta samverkan inkluderar ocksa
situationsanpassade operativa forum. Nir det finns specifika problem att 16sa och liget
ar mer anstringt kan de narmast berérda aktérerna behéva samlas for att komma Gverens
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om inriktning och hur man tillsammans ska hantera situationen sa effektivt som moijligt. I
dessa situationer behéver det finnas en flexibilitet att féra dialog och samverka i anpassade
konstellationer. Det aktérsgemensamma arbetet behéver ske genom vad som kan
beskrivas som en inriktnings- och samordningsfunktion. I arbetssitten for stirkt
samverkan kan det ocksa inga att MSB skickar samverkanspersoner till en annan
myndighet vars ansvarsomrade dr mer omedelbart ber6rt av en pagiaende samhaillsstorning,
En samverkansperson kan beskrivas som MSB:s forlingda arm pa plats nira
krishanteringsarbetet hos den myndighet som har ett stort ansvar vid samhillsstérningen.

Enklare avstimningar och bilaterala kontakter mellan MSB och ansvariga
myndigheter dr ocksa viktiga arbetssitt 1 stirkt samverkan.

Modell for inrikining och samordning
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Process for inrikining och samordning

Det aktérsgemensamma arbetet for att nd inriktning och samordning pa central niva foljer
den process for inriktning och samordning som ingar i ramverket Gemensamma grunder.

Processen tillimpas bade i ordinarie och stirkt samverkan (se tidigare avsnitt om ordinarie
och stirkt samverkan).

gedom PNV OV somver,

Folj upp
atgdrder

Dela
information

] A )
! = Ta fram \
! Genomfor
' s s samlad B
|' Slaoxoer uktg::gcee::e':;um lagesbild I'
' inrikining och :
'. samordning '
: ;
b Ta fram '
“ 2 T? fram kompletterande ’
’ atgardsplan analyser K
* Ta fram !
malbild
Momenten i denna process ar:
e Dela information
e Ta fram samlad ligesbild
e Ta fram kompletterade analyser
e Ta fram malbild
e Ta fram atgirdsplan
e  Genomfor atgirder
e Folj upp atgirder
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Forhallningssatt

Den aktorsgemensamma hanteringen av samhillsstérningar dr komplex och dynamisk
utifran hindelseutvecklingen. Det dr svart att férutse och ha beredskap for alla tinkbara
situationer. Hir spelar férhallningssitten i ramverket Gemensamma grunder en viktig roll.
De hjilper oss att motverka vanliga brister vid hanteringen av samhillsstérningar och
hantera de utmaningar som vi ofta stills inf6r.
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Helhetssyn Perspektwforsﬁaelse - n

ﬁ Kommunikation
Proaktivitet

Medvetet beslutsfattande

Skapa helhetssyn! Se den egna organisationen som en del av en helhet — en pusselbit i ett
storre system. Nir vi har helhetssyn tar vi ansvar for det egna uppdraget samtidigt som vi
aktivt bidrar till att den gemensamma hanteringen blir sa effektiv som majligt.

Ha perspektivforstaelse! Sitt er in i och forstar andras perspektiv som komplement till
det egna. Om vi dr nyfikna, stiller fragor, lyssnar och aktivt forsoker forsta andras
perspektiv far vi en mer heltdckande bild av samhaillsstorningen och hjilpbehoven.

Lyssna in och kommunicera aktivt! P4 sd vis kan vi bittre f6rstd informationsbehov
hos varandra och anpassa var information till de som ska ta emot och agera utifran den.
Ett kommunikativt f6rhallningssitt paverkar dven fortroendet positivt — dels mellan
samverkande aktorer, dels gillande allmidnhetens fortroende till myndigheternas och
samhillets formaga att hantera samhillsstorningar

Var proaktiv! Agera pi tidiga signaler och vidta konkreta atgirder i ett tidigt skede. Nir vi
ir forutseende, flexibla och initiativrika kan vi enklare hantera komplexa och dynamiska
hindelseforlopp tillsammans.

Ta medvetna beslut! Det handlar dels om att vara medveten om hur vi minniskor fattar
beslut, dels att fatta beslut pa ett mer medvetet sitt.
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