Myndigheten for
samhdllsskydd
och beredskap

Fragor fran Sotningskonferensen 2020 (inkomna via Menti)

Fragor till Storstockholms Brandférsvar, SSBF:

Vad dr det for digital platifform som anvands till kontrollboken?

Svar fran SSBF: Vi har tagit fram en modul i Helios dér vi samlar alla kontrollbocker. Det
startar med nya avtal sa hitintills endast Stockholm stad. Dir har vi en 16pande 6verfoéring
mellan entreprendr och ssbf 1 ging per manad. Det innebir att fastighetsuppgifter
uppdateras varje manad for entreprendrer. Och ssbf kan f6lja fristuppfyllnad manatligen.

Hur sakerstdlldes hanteringen av kontrollboken, vilket system anvdnds och hur sker
rapportering till systemet?

Svar fran SSBF: Vi har utgitt frin inlimnade excel-atk frin kontrollboken och sedan
genom kontakt med bade entreprendr och Sotdata och Ritz tolkat och hanterat
uppgifterna. De andra tva fragorna ér svaret ovan med Helios. Och sedan tekniska
beskrivningar som kinns fér omfattande att ga in pa nu.

Hur stor andel av BSK och sotning sker idag samordnat?

Svar fran SSBF: Avtal startade 1 april och da bérjade avtal f6r samordnad sotning och
brandskyddskontroll i Sthim stad. Dvs 1 av vara 9 kommuner. Avtalsuppfoljning sker
senare 1 september si vi har inga siffror annu pa hur manga tjanster som ar samordnade.

Tanker man dven utféra BSK "nerifrdn” och hur ska det ga till?

Svar fran SSBF: Det finns inte krav pa att bsk ska ske nedifran. Men samtliga avtalade
entreprenorer i sthlm stad har angett i anbud att de vid tillfalle dér det finns bristande
takskydd, utfor bsk nedifran om det ar tekniskt mojligt. Vi har entreprenérer som av egen
vilja dnda gbr bada tjansterna nedifran pga effektivitet och resultat.

Lyckades ni utse en entreprendr eller fick ni lotta?
Svar fran SSBF: Det fanns vinnande entreprendrer till samtliga 6 sotningsdistrikt, utifran
kvalitet. Ingen lottning mao.

Hur gick det efter tilldelningsbeslutet, med tanke pa den relativt "fria” svarsformen?
Blev det 6verklagat, och i sa fall, hur gick det? | min erfarenhet medfér
upphandling pa kvalitét och fira svarsformer att det ar lattare att verklaga.

Svar fran SSBF: Ingen 6verklagan.

Har ni fatt nagon feedback fran entreprenéren som sékt eller 6vervagt att soka
enireprenaden? Vad tyckie de om upphandlingen?

Svar fran SSBF: Vi har fitt bade positiv och negativ feedback pa upphandlingen, men det
positiva har varit 6vervigande och dé var ndgra av synpunkterna att det var genomarbetat

och tydligt.
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Fragor till SSR angdende upphandling:

Hur ser SSR pd medlemmar som "behadllit” kopia pa kontrollbok efter utganget
avtal?

Svar fran SSR: Vi har diskuterat frigan tidigare och har som ett generellt svar pekat pa att
GDPR reglerar detta da det maste finnas en legal grund for att hantera och spara
personuppgifter. Nagra exempel dr garantitider, bokféringsregler, avtal och
overenskommelser. Dessa exempel kan medféra en skyldighet som giller dven efter
utgangen avtalstid. De personuppgifterna som da sparas maste déa ha en tydlig koppling till
det rittsliga motivet. Ovriga uppgifter skall inte sparas. SSR rekommendera entreprenorer
och kommuner att aven reglera detta i avtalet.

Fragor till Rt Emmaboda-Torsas:

Vilket datastod anvander ni till kontrollboken?
Svar fran Rtj Emmaboda-Torsas: Vi har registret i Sotdatal

Far entreprendren inloggning under avtalsperiod eller hur funkar det rent praktiski?
Svar fran Rtj Emmaboda-Torsas: Ja entreprenéren har inloggning till
kommunensserver, fungerar sadar entreprenoren har ibland svart att fa hjilp nir nagot
strular men 1 huvudsak fungerar det bra.

Lars Anderman féresprakade att det bér vara samma utférare som goér bade BSK
och sotning. Vad tycker ni?

Svar fran Rtj Emmaboda-Torsés: Det finns bade f6r och nackdelar med att vara tva
utforare. Riddningstjanstférbundet jobbar just nu med att eventuellt ta in dven
rengdringen inom riddningstjansten. Dir ser vi férdelar med att kunna utbilda sotarna
inom riddningstjansten och kunna anvinda dem som framskjuten enhet da de ror sig 6ver
stora ytor i kommunen och ibland har vildigt nira till en hidndelse och kan avbryta
hindelseférloppet. Dessutom sa kan riddningstjansten med sina sotare géra bostadbesék
och informera om brandskydd i bostad vilket vi tror kan vara en mojlighet att fa ner
antalet bostadsbrinder i helhet o inte bara brinder som ar eldstadsrelaterade. Svaret blir att
vi tycker att det dr bittre att ha samma utférare som bade BSK och sotning och att det
finns stora vinster med att ha det inom den kommunala riddningstjansten.

Hur kvalitetssékrar ni brandskyddskontrollerna?

Svar fran Rtj Emmaboda-Torsas: Vi ir en liten organisation med 2 stycken
brandskyddskontrollanter och en chef dirfor har vi inget dokumenterat eller formellt
kvalitetssikringssystem for arbetet med brandskyddskontroller. Vi tar in felanmilan och
har personlig respons och det ir 1 sig ett kvalitetssidkringssystem (eller atminstone del av
ett). Vijobbar ocksa mycket med erfarenhetsutbyte dir vi diskuterar vara kontroller 1 hur
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vi skriver, vad vi ska skriva i vira tjansteanteckningar och dven hur vi ska utféra sjilva
kontrollen. T.ex. ett foreliggande skrivs av kontrollanten i samrad med sin kollega darefter
sd kontrollerar chefen skrivelsen och skickar ut den till fastighetsigaren.

Vi har diskuterat att ta fram dokument pa hur vi ska hantera och kvalitetssikra
kontrollerna men det arbetet kommer att ske forst nir eller om vi blir en storre
organisation. Som vi ser det nu sd har vi fa klagomal och diskussioner med kunder om hur
vida vi haller kvalité pd kontrollerna eller inte.

Hur ser ni pa personalrekrytering i framtiden?

Svar fran Rtj Emmaboda-Torsas: Om vi fir in sotningen inom riddningstjansten har vi
moijlighet att kunna utbilda sotare via lirlingar som ldser vidare liksom vi gér med vara
brandmin som vill utbilda sig till styrkeledare och riddningsledare. Det blir samma
utbildningstrappa som vi redan har inom organisationen, dirigenom tror vi att, vi kan ha
en viss egen personalforsorjning.

Fragor till Raddningstjansten Storgéteborg, RSG:

Kan kunden sjdlv andra tid via natet?
Svar fran RSG: Nej, det ir ingen funktion som vi har.

Tar ert nya arbetssatt mycket langre tid? Har ni behovt justera taxan efter ert nya
arbetssatt?

Svar fran RSG: Nej, diremot har vi en funktion som sakerstiller att vi jobbar rittssikert.
Taxan var redan faststilld av respektive kommun innan det ”nya” arbetssittet infordes.

Generella fragor:

Hur ska man som entreprendr ga vidare om inte kund betalar sin faktura? Man har
anlitat inkasso och sen kronofogden. Och kund forffarande inte kan betala. Ska
man fortsatta att utfora arbetet? Kan man debitera kommunen?

Svar: Se svar pa fragan under

Om en fastighetsGgare inte betalar avgiften och redan har drenden hos
kronofogden, kan man lata bli att rengéra och sdtta nytjandeférbud av den
anledningen?

Svar fran MSB: Kommunen har ansvar f6r att BRSK och rengéring kommer till stand.
Ges det inga saidana moijligheter till avsteg i avtalet mellan kommunen och utféraren sa
innebir det att sotning/brsk ska utféras av den som har avtalet. Far sedan utféraren en
fordran pa den enskilde far utféraren driva detta via inkasso och/eller kronofogden.
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RSG tog upp frdgan om en alternativ utbildningsvag till att bli skorstensfejartekniker.
For att inte hindra kommun och RTJ fran att ha brandskyddskontrollen i egen regi ar
detta en viktig fraga. Vad har MSB fér kommentarer kring detta?

Svar fran MSB: Detta ir en fraga som lyfts med jaimna mellanrum. MSB har hittills inte
ansett att det funnits stod for att dndra hela utbildningssystemet for att nagra kommuner
’tagit hem” brandskyddskontrollen. MSB ser dock att det i framtiden méjligen kan uppsta
rekryteringsproblem pga av att det inte utbildas tillrdckligt med behoriga
brandskyddskontrollanter. Nir det intriffar behover MSB titta pa den fragan.

Just nu har omradet férebyggande av eldstadsrelaterad brand medvind och enligt data ifrin
kommunens riddningstjdnster sa ir trenden att eldstadsrelaterad brand har minskat det
senaste decenniet. Dirfér maste en sadan systemindring dessutom féregas av en utredning
som kommer till slutsatsen att ett annat utbildningsystem eller en 6kad utbildningstakt dr
den atgird som bast bade 16ser den uppkomna situationen men dven ser till att det inte blir
ett simre brandskydd.

Allmdn fradga angdende hela konferensen: Varfér finns det inte ndgon motpart till
brandskyddskontroll i kommunal regi, till exempel brandskyddskontroll i privat regi
eller dnnu mer intressant privat regi for sotning med kommunal
brandskyddskontroll?

Svar fran MSB: Amnet privat regi for sotning och kommunal fér brandskyddskontroll
redovisades ur RSGs perspektiv. Kanske inte sa mycket de privata entreprenorernas

perspektiv dock.

Oftast tas de fragor upp som ir aktuella och har nigon sorts nyhetsvirde. Infor
konferensen skickades ut forfragningar om vilka fragor som skulle vara intressanta att ta
upp. Varken i férslagen som kom in eller i programgruppen, som bestod av tva
representanter ifran SSR, tva ifran MSB och en ifran SKR, sag vi att det skulle finnas ett
sadant intresse.

Under de konferenser som varit har det vid ett antal tillfallen féredragits om olika
l6sningar pa problem som finns.

Om nista programgrupp tar upp det eller om det finns 6nskemal av flera dn en att ta upp
fragan ur en privat utforares perspektiv vid nésta konferens sa ar det kanske en alldeles
utmarkt idé till programpunkt vid nista konferens.

Nir en ridddningstjinst viljer att ta in brandskyddskontrollen har dem flesta valt att
ligga ut sotning pa upphandling. I dessa upphandlingar finns det alltid
kravstillningar som alla ska uppna men ocksa som oftast mervirden som ex.
tillgdnglighet pa vixel fran morgon till kvill, miljévinliga arbetsmetoder och
transportsitt, utforandet av tjdnst pa kvillstid, sms paminnelse, bokning via webb,
socialt ansvar med rekrytering for att motverka utanférskap m.m. Dessa mervirden
som beskrivs, om de inte utférs av riddningstjinsten som viljer att ta in kontrollen,
innebir inte det att servicen och samhillsnyttan till medborgarna blir sdimre nir
brandskyddskontrollen tas in till rtiddningstjinst/kommun?
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Svar fran RSG: Vi upplever att vi lever upp till samma krav som vi har stillt pa vara
upphandlade leverantorer och dirmed far medborgarna minst samma service.

Fragor under Johan Radmans féreldsning om rattsfall:

Glidskydd som monteras i hangréannan - ar det godkant? Hur ska ett korrekt
glidskydd monteras?

Svar fran MSB: Detta ir en detaljfriga som regleras av bygglagstiftningen, dess
foreskrifter, allméinna rad, godkidnnandeprocess och praxis. P4 Boverkets hemsida gar att
lisa om vilka takskyddsannordningar som dr rekommenderade och vilken hallfasthet som
kravs.

Kan en brandskyddskontrollant forelagga om godként takskydd for att komplettera
med anordning sa att det uppfyller arbetsmiljoverkets regler for personligt skydd
(infastning for livlina etc).

Svar fran MSB: Nej det dr, med st6d av det som sagts under forelidsningen, inte mojligt.
Diremot sa har Arbetsmiljoverket mandat att foreligga om atgirder pa
arbetsmiljoomradet.

Kammarratten sdger att man enligt LSO inte kan kréava taksakerhet pa fastighet.
Min skogsfastighet har inga byggnader sa dar behdvs ingen taksakerhet. Borde
inte vara rattsinstanser veta skillnaden pa byggnad och fastighet.

Svar fran MSB: Givetvis pratar vi/de alltid om byggnader nir det kommer till kravstallan
om taksidkerhet. Som kuriosa kan nimnas att det ar hégst ovanligt att myndigheter staller
krav om takskyddanordingar pa fastigheter dir det ingen byggnad finns.

Fragor under pass om egensotning:

Kan vi begdra friskintyg for att sdkerstdlla att personen kan utféra egensotning.
Tanker pa att manga egensotare dr dldre. Kan man tvinga upp egensotaren pa
taket for att visa att de kan utféra arbetet? Sa dom inte ber grannpojken springa
upp. Vissa egensotare ar 70+.

Svar fran MSB: Nej, om sotningen misskots (kan framkomma vid BSK) sa kan
kommunen dock aterta medgivandet.

Kan man utféra brandskyddskontrollerna oftare hos egensotare?
Svar fran MSB: Nej

Bor det finnas en angiven tid f6r hur lénge tillstGndet fér egensotning ska gdlla? Eller
ska det gdlla livet ut?

Svar frédn MSB: Det ar upp till kommunen att formulera sina medgivanden.
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Om man stdller skall-krav pa kvalitet i upphandlingarna ska dad inte annan behérig
sotare uppvisa samma kvalitet?

Svar frédn MSB: Det enda kravet som ska/maste vara uppfyllt av egensotaren ar att
sotningen ska ske pa ett ur brandskyddssynpunkt sikert sitt. Kommunen kan alltsa inte
stilla krav om telefontider, tillginglighet, aviseringstider genustink etc, pa egensotaren.
Overenskommelse med en entreprenér som ska utfora s.k. egensotning ir i
egensotningsfallet ett eget/privat civilrittsligt avtal mellan fastighetsidgaren och
egensotningsutforaren.

Att kommunen tar upp andra kvalitetsfragor i upphandlingen och avtalstexten ar for att
kommunen vill reglera det férfarande som kommunen tagit pa sig att upphandla for alla
andra dn de som har beviljats egensotning,.

Att som fastighetsdgare upphandla annan sotare ar som att upphandla vilken tjanst
som helst. Konsumentvdgledningen i var kommun rekommenderar darfor att det
skrivs avtal.

Svar fran MSB: Det viktiga ir att det finns ett avtal. Inte att det ar skriftligt. Men visst kan
det vara att rekommendera ett skriftligt. Men sa dr det med alla avtal.

Fraga till MSB. Om kommun stdllt krav pa tjanst i upphandling. Och det gdller som
ni sa att det ar skdligt att stélla samma krav pa annan utférare/ ES. Ska/kan det da
dven galla bakat? Retroaktivi? Kan gamla medgivanden ryckas upp och behéva
goras om?

Svar fran MSB: Nej det dr inte skaligt att stilla samma krav om ”tjinst” pa egensotaren.
Nej kommunen kan inte av den orsaken riva upp gamla medgivanden och det ir saledes
inte mojligt att stilla kravet retroaktivt heller.

Inte ens om det varit méjligt att stélla det kravet om tjanst pa en egensotare kan
kommunen ta tillbaka ett medgivande pa den grunden. Ett medgivande om egensotning ar
vad som kallas “gynnade forvaltningsbeslut” och dr omgirdat av regler for dtertagande.
Atertagande kan endast ske pa de i forvig angivna férhallanden som finns i beslutet om
medgivande samt om det uppstatt en ny oacceptabel risk eller att det framkommit att den
som fatt medgivandet farit med osanning pa ett sitt som gor att beslutet kan atertas. Detta
har provats vid ett flertal tillfallen pa andra omraden, men giller dven f6r medgivande om
egensotning,.

Var i regelverket finns det stéd for att hitta pa en egen modell fér det som faktiskt ér
egensotning dven om det ér med annan entreprenor?

Svar fran MSB: Det ir i princip ingen egen modell utan férutom provning av kompetens
for att kunna utféra sotningen pa ett ur brandskyddssynpunkt sikert sitt sa foljer det sen
gingse/vanliga bestimmelser om civilrittsliga avtal mellan tva parter dir en 4r konsument
och den andra ir tjinstesiljare. (konsumenttjanstlagen, avtalslagen etc,) Det framgar av
forarbeten till lagen att egensotning kan ske av annan behérig sotare dn den som
kommunen handlat upp.
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Fragor under pass om taxor:

Objekispriset i taxan &r ju som oftast baserat pa minuter. Hur lang tid det "ska” ta
att sota eller brandskyddskontrollera ett objekt och utifran det bestams en summa.
Men, dessa minuter som framrdknats, hur faststdlls dem? Av vem? Revideras
minuterna varje ar? Tjdnsterna, i bade utférande och tillganglighet, (Sdsom sotning
nedifran, Utvecklingen av protokollskrivhingen och hanteringen, kortider,
om/avbokningar osv) férdndras och utvecklas ju for varje ar.

Svar fran SSR: De tider som ligger till grund f6ér objektspriserna kommer i regel fran den
tidsstudie som genomférdes mellan 1971 och 1974 och ir en genomsnittlig tid pa olika
objekttyper. 1987 gjordes en kontrollstudie dir vissa tider reglerades t.ex. 6kade tiden for
vanliga braskaminer ifran 20 minuter till 22,5 minuter men de flesta objektstiderna blev
ororda dd man kunde konstatera att tiderna stimde val. Fram till och med 1998
forhandlades alla taxor fram via davarande Kommunalférbundet och SSR. Det var di
samma objektstider 6ver hela landet i stort (fanns vissa undantag) samma timpris men
olika instillelsetider beroende pa distriktens storlek och objekttithet. Efter 1998 har det
varit upp till varje kommun att férhandla taxan med respektive sotningsféretag och
dirmed har dven olika varianter pa tider, timpriser och instéllelsetider borjat dyka upp. Det
som idag tas fram av SKR och SSR ir ett sotningsindex som enbart tar h6jd for
l6nedkningar samt konsumentprisindex.

I och med brandskyddskontrollens inférande 2004 gjordes ocksa en tidsstudie pa hur ling
tid en kontroll tog att genomfora. Denna tidsstudie har legat som en rekommendation till
kommunerna vid beslut av tidssattning for brandskyddskontrollens genomférande och har
inte férhandlats pa nationell niva.

Berikning av installelsetiden har tidigare genomférts genom en speciell mall dir man
riknar fram en genomsnittlig tid for att transportera sig till alla fastigheter med objekt
inom ett distrikt. Denna tid behover som vi ser det riknas om mer regelbundet pa grund
av forindringar i objekttithet, dndrade frister samt att manga objekt med tita
sotningsfrister byts ut mot objekt med glesare sotningsfrister. Objektstiderna behéver
ocksa manga ganger ses Over da dessa ir framtagna med de forutsittningar vi hade pa 70-
och 80-talet. Idag kan det vara svarare att komma in i fastigheter, vi har 6kade krav pa
mojlighet till mer specifika tider, 6kad moijlighet till ombokningar men dven mer komplexa
eldstider dn tidigare. SSR ser ett stort behov att titta pa fragan kring taxorna, vilket vi dven
gor 1 samband med virt projekt Arbetsmiljosiker sotning.

Svar fran SKR: Det ir kommunen som ansvarar for och faststiller taxan for rengoring
och brandskyddskontroll, utifran det regelverk som giller for taxor och avgifter, se SKR:s
presentation pa sotningskonferensen. Taxan per objekt kan t.ex. basera sig pa erfarenhet
fran tidigare ar eller tidsstudier. Vid férdndringar av arbetssitt och uppgifter kan taxan ev.
behova justeras.
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Fragor angdende arbetsmiljo:

Hur staller sig SKR till att taxan fér sotning mdste hdjas i samband med stavsotning?
Da det finns risker med att arbeta pa det gamla sattet.

Svar fran SKR: SKR anser att det dr angeldget att arbetsmiljon forbittras. Vid
forindringar av arbetssitt och uppgifter kan taxan ev. behéva justeras. SKR har inte tagit
stillning eller gjort nagon bedémning hur stavsotning paverkar arbetstid eller andra
effekter sisom ev. minskade sjukskrivningar och arbetsskador samt t.ex. méjligheter till
mer dialog med dgare/innehavare. Det dr upp till varje kommun att faststilla taxan.

Fragor under fragestund med Johan och Hakan (MSB):

Gar det gora andringar i villkoren efter upphandlingen ar klar. Exempelvis att bade
entreprenor och bestdllare vill andra aviseringstiden? (Tiden for nar sotaren ska
vara pa plats)

Svar fran MSB: Att dndra villkoren i avtalet efter att upphandlingen ar klar kan vara
komplicerat. Om ni dr osikra bor ni kontakta en jurist eller den upphandlingsansvarige.
Aviseringstiderna kan i upphandlingsférfarandet ha varit avgoérande f6r vem som vann

upphandlingen.

Vems ansvar dr det att registrera sotningsdatum i kontrollboken vid egensotning?
Svar fran MSB: Det ska framga av medgivandet! Alla férutsittningar som kommunen vill
ska gilla vid och f6r medgivandet ska kommunen ta med i beslutet om medgivande. Lis
sarskilt det som finns att lisa om “gynnande forvaltningsbeslut”.
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