Funktioner och roller i resursen for vardlandsstod

Head of Operation

Som HNS Head of Operation for MSB ar du ytterst ansvarig for hela insatsen ute i falt. Du
ansvarar for att formedla malet med insatsen till personalen i teamet, leder och férdelar arbetet
och sikerstiller att uppsatta mal nas. Du ar MSB:s forldngda arm och representerar MSB i all
kommunikation och forhandlingar med alla partners pa alla nivéer. I rollen ingar fyra
ansvarsomraden som forklaras nedan. Dessa kan komma att delegeras

beroende pa insatsens storlek och dess organisatoriska struktur.

Verksamhetsansvar

Du har ett 6vergripande verksamhetsansvar for hela insatsen.

Ansvarar for strategisk planering samt siakerstaller att en 6verlamning planeras i god tid
innan avslut och vid behov kunna fatta 6vergripande operativa beslut.

Delar ansvaret att uppratta samt initiera kontakter och samverka med relevanta aktérer
for att sdkerstilla att insatsen utfors i linje med de férvintade resultat och
overenskommelser som har beslutats.

Representerar teamet gentemot lokala aktorer eller andra relevanta
samordningsfunktioner, exempelvis vid stabsgenomgangar och informationsmoten.
Utgor teamets kontaktpunkt gentemot projektledare pa MSB.

Utfor administrativa uppgifter sdsom rapporter om hur insatsen fortléper till utpekad
projektledare pa MSB. Ansvarar for att sammanstilla den slutgiltiga rapporten som
sammanfattar insatsen och de lardomar som dragits under insatsens gang.

Ansvarar for att sidkerstélla att tvargadende perspektiv sd som jaimstalldhet och miljé
integreras i planeringen, genomférandet och 6verlimningen av insatsen.

Rapporterar eventuella avvikelser och incidenter till projektledare pa MSB.

Arbetsledning

Leder och fordelar arbetet inom teamet vilket t.ex. innebar prioritering av arbetsuppgifter.
Ansvarar for personalplanering och sikerstiller att schema for personalrotationer
upprattas.

Bista att leda regelbundna méten for att skapa delaktighet och forstéelse for uppdraget.
Sakerstilla att personalen foljer gidllande arbetstidslagstiftning samt aterkoppla eventuellt
behov av mer personal till projektledare pa MSB.

Personalansvar

Forvintas frimja en bra laganda. Det innebéar ocksa att du ansvarar for att forebygga och
hantera konflikter.

Ansvarar for att utviardera personalens prestationer i insatsen samt efter avslutad insats.
Ansvarar for avtackning av personal.

Arbetet kraver att du stodjer i manga snabba operativa beslut som innefattar bade
verksamhets- och personalfragor.

Sakerhetsansvar

Tar fram sidkerhetsplan/-rutin utifrén insatsens behov.
Sakerstaller att personalen i teamet ar informerade om och foljer upprattad sikerhetsplan
samt anvander tilldelad skyddsutrustning.



Liaison officer

Som Liaison officer ska du forbereda och stodja inkommande internationell hjilp sa att team,
experter och utrustning anviands sa snabbt, effektivt och andamalsenligt som mojligt. Som
Liaison officer blir du tilldelad ett team som du ska stodja under hela dess insats. Liaison officer
ar lanken mellan det internationella teamet och LEMA. Exempel pa fler arbetsuppgifter du kan
stdllas infor som Liaison officer finns pa msb.se/vardlandsstod.

Genomfora trafikledning och dirigering av konvojer om det finns behov.

Deltar i samverkanskontakter och koordinering samt informerar teamet.

Vidarebefordrar teamets rapporter, forfragningar och resursbehov.

Ansvarar for administrativa uppgifter for teamet sdsom dokumentation och
informationssammanstéllningar. Du ansvarar ocksé for ekonomisk hantering for det
inkommande stodet och att detta tas om hand och formedlas till insatsstodet.

Kunna etablera en ankomstplats (RDC) samt registrera inkommande team och materiel
vid ankomst och vid avresa.

Vid ankomst (RDC) informera teamen om insatsens nulidge, uppdraget,
kommunikationsutrustning och kommunikationsvagar, fardvagar till forlaggningsplats
samt kort information om Sverige och svensk krishantering (system, aktorer och mandat).
Sakerstalla att avtackning av all hjalp sker.

Vid forfragan samverka och formedla information kring avtal och tillstdnd i samband med
mottagande av internationella stodresurser: visering, arbetstillstdnd, skadestandsansvar,
ersiattnings- och férsakringsfragor (t.ex. om utlandsk personal eller deras material skadas
eller om svenskar virdas av stodpersonal), anvindning av kommunikationsutrustning
(tillatna radiofrekvenser) och donationer av utlandsk materiel.

Samverka och formedla kontakter med/mellan olika aktorer bade civila, kommersiella
och militara samt vid behov koppla ihop resurser.

Underlitta samordning av internationella styrkors aktiviteter med svenska aktérer genom
att tolka, stotta och 16sa uppgifter efter behov. Sikerstilla att svenska aktorer har
information om teamets organisation, funktioner, kapacitet och férmaga samt hur de
arbetar och vilka resurser de har.

Teamet behover 16pande fa del av information, stabsinfo, 1agesbilder, viderprognoser,
insatsinformation och kartor.

Verka for goda samarbeten och forstdelse och underlitta for de olika parterna och
aktorerna genom dialog om bl a roller, férméagor, arbetsfordelning och forvantningar.
Lopande uppfoljning med projektledare och da medverka till att informationsflodet
mellan teamet och MSB fungerar val.

ICT officer

Forsorjer HNS-teamet med kommunikations- och IT-stod. Uppréttar sambandsplaner
samt stodjer med administrativa uppgifter.

Funktionen ska vara med i uppstarten av for att sikerstilla fungerande kommunikation
och internet.

Uppritta logglistor och bistd Head of Operation med insatslistor, loggar och
dokumentation.

Kunna sakerstilla fungerande kommunikation med RAKEL.

Ordna uppbyggandet av ny eller flytt av befintlig kommunikationsutrustning vid behov
Sékerstilla att digital kommunikation skots utifran sekretess och GDPR.

Stodja stab och aktoren med support for den digitala kommunikationen.



Logistics

Forbereda och stodja internationella team, experter och utrustning sa att de anviands sa
snabbt, effektivt och andamalsenligt som majligt.

Stodja den ansvarige krishanteringsaktoren (LEMA) med logistikplanering for insatser
sasom BoO ( mat, logi, toalett och hygienutrymmen), inkop, transporter, drivimedel,
reservdelar, utrustning, kartor, servicebehov och praktisk support.

Delta i samverkanskontakter och koordinering samt omhéndertar teamens forfragningar
om resursbehov.

Planerar fardvag, tankstéllen och nattvila i samverkan med HNS Liaison Officer och
insatsstodet.

Sakerstaller andamaélsenliga lokaler och utrustning samt sédkerhetsrutiner.

Kunna etablera en ankomstplats (RDC) samt registrera inkommande team och materiel
vid ankomst och vid avresa.

I RDC:n och da i samverkan med Liaison Officer informera teamen om insatsens nulége,
uppdraget, kommunikationsutrustning och kommunikationsvagar, fardvagar till
forlaggningsplats samt uppgifter om Sverige och svensk krishantering (system, akt6rer
och mandat).

Sakerstalla att avtackning av all hjalp sker.

Samverka och formedla kontakter med/mellan olika aktorer bade civila, privata och
militara.

Administrativa uppgifter samt dokumentation och informationssammanstallning.



Planning and Coordination Officer

e Forbereda och stodja inkommande team, experter och utrustning sa att de anvéands sa
snabbt, effektivt och Andamalsenligt som majligt.

e Svara for insatsplaneringen bade pa ldng och kort sikt samt koordinering av de
internationella teamens insatser utifran ansvarig krishanteringsaktors (LEMA)
instruktioner.

¢ Tillsammans med aktéren som leder hanteringen av handelsen uppratta en
koordineringsfunktion. Dar hanteras koordineringen av de internationella resurserna.

e Funktionen sammanstiller dven dagliga lagesrapporter bade till team samt till MSB.

e Hantering av logistikplanering och forfragningar.

e Samverka kontinuerligt med relevanta aktorer, dels for insatsplanering samt ldgesbilder.

¢ Kunna etablera en ankomstplats (RDC) samt registrera inkommande team och materiel
vid ankomst och vid avresa.

e I RDC:en informera teamen om insatsens nulige, uppdraget, kommunikationsutrustning
och kommunikationsvigar, firdvégar till forlaggningsplats samt uppgifter om Sverige och
svensk krishantering (system, aktorer och mandat).

o Sikerstilla att avtackning av all hjalp sker.

¢ Inledningsvis samla det internationella stodet eller delar av det for genomgang och
information kring handelsen samt av sidkerhet, logistik och kommunikation.

e Vara uppdaterad med vilka behov som finns for teamen gallande utrustning, kartstod,
fordon m.m.

e Bistaiframtagandet av hjalpdokument och rutiner for insatsen gillande HNS och
internationella team.

o Sikerstidlla kommunikationsvigarna mellan enheter. Bade fysiskt och digitalt.

e Vara samverkande mellan nationella och internationella insatspersoner i samrad med
HNS Liaison officer.

e Samverka med andra aktorer och forstarkningsresurser fran MSB som till exempel
samverkan och ledning (FSOL).

e Vid avslutad insats sakerstilla att material dterlamnas och bekraftande av insats till
deltagare genomfors.

Information Management officer

¢ Inhadmtar, sammanstiller och analyserar information.

e Producerar lagesrapport och andra informationsprodukter som beskriver lage och
resultat av insatsen.

e Stodja med planering av information och kommunikation till berorda aktérer samt MSB.

e Stodja teamet med att ta fram budskap och talepunkter (tillsammans med MSB:s
presstjanst)

e Stddja teamet med planering och genomférande nir det kommer till press och media.

e Stodja teamet med att bidra med det kommunikativa perspektivet i hanteringen av
hiandelsen, exempelvis kommunikativa analyser, omviarldsbevakning och bedomningar
som underlag for beslut.

e Lopande identifiera behov inom omréadet och verka for atgérder



